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Pro Dresden e. V.Pro Dresden e. V.

ufbauend auf der über 80-jährigen Tradition des
sächsischen Personenverkehrsgewerbes ist  die Re-
gionalverkehr Dresden GmbH seit 1991 im Weiße-
ritzkreis und dem Dresdner Umland als Unternehmen
des Öffentlichen Personennahverkehrs tätig. Viel-
fältige Aufgaben und Herausforderungen mussten
in der Zeit seit der Gründung gemeistert werden. 

Galt es Anfang der 1990er Jahre aus den vom
VEB Kraftverkehr übernommenen Mitteln wirtschaft-
liche Grundlagen im Unternehmen zu schaffen und
den völlig neuen Strukturen innerhalb der Per-
sonenbeförderung gerecht zu werden, stand 1998
die Einführung des verbundweiten Oberelbetakts
und des gemeinsamen Tarifes des Verkehrsver-
bundes Oberelbe an. Seit 2004 erfolgt die Ein-
bindung des RVD in die DB Stadtverkehrs GmbH,
von der man sich eine verbesserte Wettbewerbs-
position im zunehmenden liberalisierten ÖPNV-
Markt verspricht.

Der Sitz der Verwaltung des RVD befindet sich in
der Ammonstraße in Dresden. Dort sind ebenfalls
der Betriebshof Dresden mit einer Wasch- und Pfle-
gehalle und das Service-Center Dresden unterge-
bracht. Weitere Betriebshöfe gibt es in Freital auf
der Hüttenstraße und im Gewerbegebiet Dippoldis-
walde-Reinholdshain. Die Kunden finden direkte An-
sprechpartner in den Service-Centern auf den Bus-
bahnhöfen in Freital-Deuben und Dippoldiswalde.

Auf einem Streckennetz mit 73 Linien und einer
Gesamtlänge von 1.591 km werden pro Jahr über

Regionalverkehr Dresden

ie Firma PICOBELLO Dr. Hielscher Computer-
service ist ein mittelständisches IT-Serviceunter-
nehmen mit derzeit 15 Mitarbeitern. Das Unter-
nehmen wurde 1995 gegründet. Seit diesem
Zeitpunkt hat sich das Unternehmen kontinuierlich
entwickelt. Die wachsende Dienstleistungsbreite
und Leistungsfähigkeit gehen einher mit steigenden
Mitarbeiterzahlen. Der Qualifikation und
Qualifizierung der Mitarbeiter wird eine hohe
Bedeutung beigemessen. Der pb-Hielscher
Computerservice erarbeitet kundenwunschbezogene
Projekte für mittelständische Unternehmen. Hierbei
bringt das Unternehmen auch eigene Produkte
mit ein. Die projektbezogene Zusammenarbeit
mit Dritten verstärkt die Leistungsbreite. 
Neuen Herausforderungen stellt sich das Unter-
nehmen gern und reagiert sensibel sowie flexibel
auf die veränderten Kundenwünsche. Natürlich be-
raten wir auch gern unsere Kunden entsprechend
unseres Firmenprofils zu Veränderungen und
Neuerungen am Markt und unterstützen sie mit
unseren Dienstleistungen bei ihrem Wachstum.

Z U U NSE RE N WESE NTLIC H E N 
IT-D I E NSTLE ISTU NG E N ZÄH LE N:
❚ Beratung von mittelständischen Unternehmen 

zum Einsatz von IT-Technik mit dem Ziel der 
Kosteneinsparung durch Effizienzsteigerung
mittels Optimierung der betrieblichen Geschäfts-
abläufe

❚ Projektierung, Aufbau und Installation von PC- 
Netzwerken mit aktiven und passiven Kompo-
nenten einschließlich der Online-Anbindung für 
mittelständische Unternehmen

❚ Reorganisation und Erweiterung vorhandener 
PC-Netzwerke

❚ Kundenbezogene Projekterarbeitung und 
-realisierung in heterogenen PC-Netzwerken

❚ Administration von PC–Netzwerken, Übernahme
der Administratorfunktion

❚ Erarbeitung neuer und Anpassung vorhandener 
Softwarelösungen, einschließlich Datenbanken

❚ Erarbeitung und Realisierung von Lösungen für 
den firmeninternen und externen E-Mailverkehr

❚ Design, Programmierung und Realisierung der 
Internetpräsens für unsere Kunden einschließlich
firmeninterner Intranets

❚ Wir sind Microsoft Certified Partner              
❚ Vertriebspartner der SOPHOS GmbH für

Anti-Virus-Lösungen
❚ Verkauf und Installation von Computersystemen 

und peripherer Hardware namhafter Hersteller 
sowie der erforderlichen Software

❚ Austausch, Erweiterung von Hardwarekom-
ponenten, sowie Wartung und Reparatur von 
DV-Systemen

❚ Beteiligung an oder eigenständige Leistungser-
bringung in ortsgebundenen oder deutschland-
weiten Projekten Dritter mit unseren spezialisier-
ten Mitarbeitern

❚ Mitarbeiterschulungen für unsere Kunden.

Wir sind zertifizierte Fachhändler, unter anderem
für folgende Produkte und Lösungen: 

Microsoft     (Software) 
SonicWall     (Internet Security Appliances) 
Sophos       (Anti-Virus-Software) 
Wortmann   (Hardware) 

pb-Hielscher

D A 13 Mio. Fahrgäste befördert. Dafür sind zum einen
über 125 eigene Busse im Einsatz. Weitere Leis-
tungen werden durch mehrere Subunternehmer in
der Region erbracht. 

Auch außerhalb der Arbeit als ÖPNV-Unterneh-
men ist der RVD in Dresden und im Umland bekannt.

So gibt es in Fortführung der Tradition des
Bäderverkehrs die Fernlinien des OstseeExpresses,
die in der Sommersaison einmal wöchentlich
Dresden mit den Urlaubsorten auf Usedom, Rügen
und dem Darß verbindet. Tägliche Fernlinienfahrten
bieten der BohemiaExpress von Dresden über
Altenberg nach Prag und der BayernExpress von
Dresden und Chemnitz nach München.

Im Angebot des RVD sind ebenfalls Busreisen.
So finden sich im aktuellen Programm von RVD
BusReisen 70 Mehrtagesfahrten zu Zielen innerhalb
Deutschlands und in Europa. Das Tagesfahrten-
programm bietet fast 100 verschiedene Themen in
der näheren und weiteren Umgebung Dresdens
und Sachsens sowie in den umliegenden Bundes-
ländern und den Nachbarländern Polen und
Tschechien. Außerdem ist RVD BusReisen sowohl
im Incoming für Dresden als auch bei der individu-
ellen Planung von Busreisen aktiv und stellt
Programme nach Kundenwünschen zusammen. 

Dabei erfolgt eine enge Zusammenarbeit mit der
Busvermietung des RVD. Für verschiedene Zwecke
können Überlandbusse und Reisebusse für 13 bis
65 Personen angemietet werden. Besondere An-
gebote sind dabei die Reisebusse mit Dresden-
Motiven, der exklusive Clubbus mit Sitzecken und
der Oldtimer H6 mit Anhänger aus dem Jahr 1958.
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